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Informacja opisowa

Wroctawski Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych pn. ,Bez barier” wyznacza
standardy, idee i kierunki dziatan przyswiecajgce polityce miejskiej w zakresie podnoszenia
jako$ci zycia tej grupy osob oraz wigczania jej w 0ogot spotecznosci lokalne;j.

W dniu 6 wrzesnia 2012 roku Polska ratyfikowata Konwencie ONZ o Prawach Osoéb
Niepetnosprawnych.

Konwencja, w przetamywaniu barier ktadzie nacisk na kontekst i otoczenie — wyréwnujgc szanse,
a wroctawski Program ,Bez barier” na lata 2018-2022 traktuje je interdyscyplinarnie i
kompleksowo.

2021 rok byt czasem kolejnych wyzwan:
Dostepnos¢

Realizowano zadania wynikajgce z obowigzywania przepisow o dostepnosci — cyfrowej,
architektonicznej, przestrzeni publicznej, organizowanych wydarzen i codziennej pomocy.
Powotano koordynatora dostepnosci w Urzedzie Miejskim.

W wypadku 0s6b z niepetnosprawno$ciami zwigzanej z wyrdwnywaniem szans.

Skutecznos¢ prowadzonych realizacji nie bytaby mozliwa, gdyby nie wspétpraca. Z jednej strony —
wewnagtrz, pomiedzy Departamentami, Spoétkami Miejskimi, Instytucjami Spotecznymi i
Kulturalnymi, a z drugiej — z Organizacjami Pozarzgdowymi, w ramach Grup Dialogu Spotecznego
uzyskujemy informacje pochodzgce z oddolnych zrédet.

O istotnosci dla wiladz miejskich kwestii reagowania na potrzeby $rodowiska osob z
niepetnosprawnosciami $wiadczy powotanie w 2019 roku Biura Wroctaw bez Barier.

Celem dziatan podejmowanych w 2021 r. byto przede wszystkim:

tworzenie warunkow zapewniajgcych osobom niepetnosprawnym réwnoprawne uczestnictwo w
zyciu spotecznym, wyrownywanie szans o0sOb z niepetnosprawnosciami w dagzeniu do
efektywnego petnienia rol spotecznych oraz przeciwdziatanie ich wykluczeniu spotecznemu,
wspieranie w niezaleznym funkcjonowaniu oséb niepetnosprawnych, a w przypadkach, gdy jest to
mozliwe, dgzenie do usamodzielnienia, podnoszenie Swiadomos$ci spotecznej w zakresie
zrozumienia potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz wspotdziatania w rozwigzywaniu ich
probleméw. Razem 2z Wroctawskim Parkiem Technologicznym rozpoczeto prace nad
integracyjnym inkubatorem przedsiebiorczosci.

Wdrazany jest proces opiniowania pod katem dostepnosci, projektowania uniwersalnego
projektéw infrastrukturalnych, rewitalizacji i remontéw, oraz przedsiewzie¢ planowanych w
ramach Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego rekomendujgc rozwigzania zawarte we
Wroctawskich Standardach Dostepnosci przestrzeni publicznych.

Zorganizowano potkolonie letnie dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami, co jest nowym
rozwigzaniem.

Zakonczono prace nad Wroctawskimi Standardami Wydarzen Kulturalnych, opracowanie i
publikacja Standardéw w 2021 roku.



W 2021 roku aktywnie pracowata Grupa branzowa ds o0sOb z niepetnosprawnosciami i
dostepnosci we Wroctawiu, odbyto sie 12 spotkan Grupy z udziatem przedstawicieli organizaciji
pozarzgdowych oraz podmiotdw administracji publicznej dziatajgcych we Wroctawiu na rzecz
0s0b z niepetnosprawnosciami. W ramach Grupy dziatajg takze zespoty tematyczne:

- zespot ds programu dziatah Wroctawia na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami oraz

-zespot ds aplikacji asystenckie;.

Oba zespoty spotykajg sie regularnie.

Urzad Miejski zostat wyposazony w 12 tabletéow, bedacych w dyspozycji Punktéw Obstugi
Mieszkanca, celem tatwiejszego komunikowania z osobami Gtuchymi przy uzyciu serwisu
Migam.org, oraz w system do komunikacji wspomagajgcej i alternatywnej AAC, wspierajgcej
osoby z trudnosciami werbalnymi, z niepetnosprawnoscia intelektualng, cudzoziemcéw.

Dokonano zakupu 4 dodatkowych krzeset ewakuacyjnych, do wyposazenia lokalizacji Urzedu
Miejskiego. Przeszkolono okoto 100 pracownikéw Urzedu z obstugi krzeset ewakuacyjnych.

Zainstalowano 13 dodatkowych znacznikéw dzwiekowych ToTuPoint wspomagajgcych osoby
niewidome i niedowidzgce w orientacji przestrzennej.

Na wyposazeniu Urzedu znajduja sie takze 3 wozki inwalidzkie, stuzgce w razie potrzeby osobom
niemobilnym.

W 2021 roku poddano audytowi dostepnosci architektonicznej kolejnych 10 obiektow Urzedu
Miejskiego.

Informacja szczegétowa

1. Dane statystyczne

Wedtug informacji uzyskanych na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku
osoby niepetnosprawne mieszkajgce w Polsce stanowig ok. 5 milionéw obywateli, ktorzy majg
petne prawo, a takze chcg i mogg uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.

Ustalenie faktycznej liczby oséb niepetnosprawnych, bedacych mieszkancami Wroctawia nie jest
mozliwe z uwagi na brak takich danych w instytucjach publicznych zajmujgcych sie problemami
0sOb niepetnosprawnych.

Wobec powyzszego zasadniczymi danymi w tym zakresie pozostajg badania przeprowadzane
przez Gtéwny Urzad Statystyczny, tj. Narodowy Spis Powszechny przeprowadzony w 2002 r. oraz
spis powszechny przeprowadzony w roku 2011. Badania przeprowadzone przez GUS wykazaty
réwniez, ze problem niepetnosprawnosci nasila sie wraz z wiekiem populacji, co przy obecnych
tendencjach demograficznych wptynie na systematyczne zwigkszanie sie liczby o0s6b
niepetnosprawnych.

Na podstawie przeprowadzonego w roku 2011 Narodowego Spisu Powszechnego, wg danych
publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny, we Wroctawiu zamieszkiwato 630 131
mieszkancow, w tym 77 804 osob z niepetnosprawnosciami, co stanowito 12% populaciji.

WsSréd osob z niepetnosprawnosciami orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci posiadato 46

4



516, w tym niepetnosprawni legitymujgcy sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci - 13 375,
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci - 16 197 oraz lekkim stopniem niepetnosprawnosci
- 13 428. W grupie 0sob niepetnosprawnych prawnie wystepowaty takze osoby o nieustalonym
stopniu niepetnosprawnosci - 2 057 oraz 1 458 osob w wieku 0-15 lat, posiadajgce orzeczenia.
Biorgc wiec pod uwage powyzsze dane, w badanym okresie - statystycznie - na terenie Miasta
liczba 0s6b niepetnosprawnych ksztattowata sie nastepujgco:

Oznaczenie doktadnej, a nie statystycznej, liczby osdb niepetnosprawnych jest niemozliwe, z
uwagi na nastepujgce okolicznosci:

mieszany system orzecznictwa i rownowaznosc orzeczen,

brak statystyki dotyczgcej osob z niepetnosprawnosciami, prowadzone sg wylgcznie
statystyki dotyczace wydanych orzeczen, ktére moga dotyczy¢ tych samych osdb,
orzeczenia czasowe i powrét do systemu orzecznictwa osob, ktérym orzeczenie wydane
wczesniej wygasto,

ponowne orzeczenia, wydawane przed uptywem terminu wazno$ci orzeczen wydanych
wczesniej, zwigzane np. z pogorszeniem stanu zdrowia osoby niepetnosprawnej,

zgony os6b posiadajgcych orzeczenia,

trwajgce postepowania odwotawcze.

Odrebng grupe stanowig niepetnosprawni goscie, przyjezdzajgcy do Wroctawia nie tylko w celach
turystycznych czy tez zwigzanych z potrzebg zaspokojenia okreslonych ustug (np. zdrowotnych,
zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem, kulturalnych itp.), ale takze odwiedzajgcy swoje
rodziny i przyjaciot.



Tabela 1 Liczba osdb niepetnosprawnych we Wroctawiu

Liczba oséb niepetnosprawnych

legitymujgcych sie orzeczeniem

ogétem | stopien stopien

Wg prawnie i 0 . stopien pozost
stanu Liczb biologicz (.60/0 Zhaczn umiark lekki ate
na iczba nie liczby y owany (29% (7%
dzier mieszka . 0sob (29% (35% . .
zien ncow ogoiem niepetn | liczby liczby liczby liczby
o ] X
grludnia I(lcl:ib/0 ospraw | 0Sob 0s0b (r)1ise0be+n 2ise0beln
mies);ka nych niepetn niepetn 0Ss praw 0s praw
Acow) prawni ospraw | ospraw | rc)h n Eh
e nych nych ?/awni ?/awni
biologi prawni prawni 2) 2)
cznie) e) e)

2011 631 235 75 748 45 449 13 180 15 907 13 180 3181

2012 631 188 75743 45 446 13179 15 906 13179 3181

2013 632 067 75 848 45 509 13 198 15928 13 198 3 186

2014 634 487 76 138 45 683 13 248 15989 13 248 3198

2015 635 759 76 291 45775 13 275 16 021 13 275 3204

2016 637 683 76 521 45912 13314 16 069 13 314 3213

2017 638 586 76 630 45 978 13 333 16 092 13 333 3218

2018 640 648 76 877 46 126 13 376 16 144 13 376 3228

2019 642 869 77 144 46 286 13 423 16 200 13 423 3 240

2020 643 782 77 254 46 352 13 442 16 223 13 442 3 245

2021 641 200 76 944 46 166 13 388 16 158 13 388 3231

* zrodto opracowania - dane GUS




2. Cele szczegotowe programu

Tabela 2 Cele programu.

Ograniczenie barier spotecznych.

Tworzenie warunkéw do zachowania samodzielnosci i niezaleznosci oséb z
niepetnosprawnosciami.

Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb z niepetnosprawnosciami.

Inicjowanie i podejmowanie dziatan profilaktycznych, promocji zdrowia
i rehabilitacji leczniczej.

Cele programu wyznaczaty kierunek podejmowanych w okresie sprawozdawczym dziatan, i tak:
1) ograniczenie barier spotecznych, realizowano poprzez:
a) ksztattowanie swiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie dostrzegania

i rozumienia problemow osob niepetnosprawnych,

promowanie postaw spotecznych sprzyjajgcych realizowaniu praw  0s6b
niepetnosprawnych,

rozwéj $wiadomosci spotecznej dotyczgcej przystugujacych osobom niepetnosprawnym
uprawnienh oraz wykorzystania tych praw w podnoszeniu jakosci zycia;

2) tworzenie warunkéw do zachowania samodzielno$ci i niezaleznosci oséb niepetnosprawnych,
realizowano poprzez:

3)

edukacje osob niepetnosprawnych,

wsparcie dla rodzin, ktorych cztonkami sg osoby niepetnosprawne,

tworzenie warunkéw dla rozwoju aktywnosci i samodzielnosci os6b starszych,
podnoszenie kwalifikacji oséb wykonujgcych zadania w obszarze objetym programem,
kontynuacje i wzmocnienie wspétpracy miedzy organizacjami i instytucjami dziatajgcymi
w obszarze objetym programem;

aktywizacje spoteczng i zawodowg 0séb niepetnosprawnych, realizowano poprzez:

inicjowanie i podejmowanie dziatan zmierzajgcych do ograniczenia skutkow
niepetnosprawnosci,

zwiekszenie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych do kultury, sportu, turystyki,
rekreacji,

wspieranie organizacji imprez i widowisk sportowych oraz rekreacyjnych a takze zajec
sportowo-rekreacyjnych dla osob niepetnosprawnych,

podnoszenie i zmiana kwalifikacji zawodowych oséb niepetnosprawnych stosownie do
wymogow rynku pracy,

zwiekszenie szans na uzyskanie i utrzymanie zatrudnienia,

wsparcie 0sob niepetnosprawnych, ktére nie mogg podjgé zatrudnienia na otwartym rynku

pracy;



4) profilaktyke, promocje zdrowia i rehabilitacje leczenia, realizowano poprzez:
e opracowywanie i wdrazanie programow zajmujacych sie profilaktykg niepetnosprawnosci,
e zapewnienie wielospecjalistycznej diagnozy oraz kompleksowego leczenia,
e podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy jakosci opieki nad osobami przewlekle i
nieuleczalnie chorymi.

3. Mierniki oceny realizacji programu

Tabela 3 Zestawienie miernikdw oceny realizacji Programu

l.p. Nazwa miernika (zgodnie z par. 7 ust. 4 Programu) |Warto$¢ wskaznika w roku

2021
1 liczba wydanych orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego oraz opinii o potrzebie
wczeshego wspomagania rozwoju dziecka,
a. liczba wydanych orzeczen o potrzebie ksztatcenia 1829
specjalnego
b. liczba wydanych orzeczen o potrzebie wczesnego 697
wspomagania rozwoju dziecka;
2 liczba oddziatdéw specjalnych i integracyjnych w placéwkach edukacyjnych;
a. liczba oddziatow specjalnych 178
b. liczba oddziatow integracyjnych 188
3 liczba oddziatéw edukaciji wtgczajgce;j;
ogolnodostepne placéwki, w ktérych eduakcjg i opiekg 181

objeto ucznidéw z orzeczenieniem o potrzebie
ksztalcenia specjalnego

4 liczba oso6b korzystajgcych ze Swiadczen 2 606
opiekunczych;

5 liczba prowadzonych instytucji opiekunczych oraz 40
placowek udzielajgcych wsparcia na rzecz osob
niesamodzielnych;

6 liczba miejsc w domach pomocy spotecznej, 1743
dziennych domach pomocy spotecznej oraz
Srodowiskowych domach opieki spotecznej;

7 llos$¢ godzin ustug pielegnacyjnych, socjalnych i 988 725/h
opiekunczych udzielonych na rzecz oséb przewlekle
lub nieuleczalnie chorych, przebywajgcych w
srodowisku domowym (h);

8 liczba uczestnikow Klubéw Seniora i Uniwersytetow Kluby seniora 2500 os6b




Trzeciego Wieku;

111 Klubéw Seniora

Uniwersytety Trzeciego Wieku

3500 osob
9 UTW

9 liczba udzielonych porad prawnych, psychologicznychMOPS-PFRON
i innych w ramach projektéw w zakresie poradnictwa
dla oséb w trudnej sytuacji zyciowej, w tym dla os6b 846
niepetnosprawnych; .

Srodki DSS bedace w
dyspozycji MOPS(19a)

167 porad

Porady w programach WZD w
2021 r. = 17.659, tj.:

3967 psychologicznych,

835 prawnych

701 pedagogicznych.

12156 porad specjalistycznych
(poradnictwo rodzinne)

10 liczba 0s6b przeszkolonych w ramach szkoleh | ... szkoleh dla pracownikéw
prowadzonych dla organizacji pozarzgdowych, administracji samorzgdowej,
podnoszacych kwalifikacje osob dziatajgcych w | organizacji pozarzagdowych,
sektorze, w tym dla przedstawicieli organizaciji, spétdzielni — dostepnosé
dziatajgcych w obszarze realizacji niniejszego przestrzeni i budynkéw dla oséb
programu; Z niepetnosprawnosciami;

Przeszkolono ...... oséb
W sumie .... godziny szkolen
11 liczba os6b niepetnosprawnych objetych Rehabilitacja spoteczna

dofinansowaniem ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w
ramach zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i
spotecznej;

5 938 bezposrednich
beneficjentow oraz uzytkownicy
wyszukiwarki

niepelnosprawnik.pl 36 115, z
\Wroctawia 6 671, 3
Zrealizowane projekty
skierowane byty do szerokiego
grona odbiorcow w tym do oséb
korzystajgcych z  zasobodw
internetowych [ mediow
spotecznosciowych, widzow tv




naziemnej i kablowej
wszystkich uzytkownikow
przestrzeni  publicznej oraz
najmfodszej  grupy-  dzieci
szkolnych

Rehabilitacja zawodowa -45

Powiatowy Urzad Pracy:

Rehabilitacja spoteczna 8 588
bezposrednich beneficjentow
oraz uzytkownicy wyszukiwarki
niepelnosprawnik.pl 85 012, z
Wroctawia 14 184

2 zrealizowane projekty
skierowane byty do szerokiego
grona odbiorcow w tym
wszystkich uzytkownikow
przestrzeni publicznej
Rehabilitacja zawodowa -39

12 liczba oséb niepetnosprawnych bezrobotnych lub 757
poszukujgcych pracy, zarejestrowanych w PUP w
roku 2021;

13 liczba porad zawodowych udzielonych osobom niepetnosprawnym przez PUP;

W sumie 156

.| Liczba os6b korzystajgcych z indywidualnych porad z

poradnictwa zawodowego

82

Liczba wizyt zarejestrowanych osob
niepetnosprawnych u posrednikow pracy

2 011+1 999 kontaktow
telefonicznych i mailowych

.Liczba skierowan do pracodawcéw wydanych osobom

niepetnosprawnym 252
Liczba oséb niepetnosprawnych skierowanych na
staze zawodowe 16
14 liczba niepetnosprawnych uczestnikow szkolen
zawodowych i szkolen podnoszacych kwalifikacje,
organizowanych przez PUP pod katem realnych
potrzeb pracodawcow; 3
15 liczba projektéw dedykowanych dla osob MOPS - PFRON 7

niepetnosprawnych z zakresu sportu, rekreac;ji i
turystyki oraz z zakresu kultury i sztuki;

Srodki DSS bedace w
dyspozycji MOPS(umowy
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19a) - 6

Biuro Sportu i Rekreacji w
sezonie 2021 wpierato
organizacje pozarzagdowe w
dziewieciu projektach
dotyczacych organizacji zaje€ i
imprez sportowych dla
sportowcow z
niepetnosprawnosciami w 2021
roku oraz w dwéch projektach
organizacji turniejow
miedzynarodowych dla
sportowcow z
niepetnosprawnosciami w 2021
roku. Lacznie wsparcie
dotyczyto 11 projektéw.

16 liczba realizowanych programow z zakresu WZD za 2021 r. =57

profilaktyki, promocji zdrowia i rehabilitacji leczniczej; programow, w tym 29
programow polityki zdrowotnej i
28 profilaktyki uzaleznien

17 liczba przeprowadzonych kampanii MOPS PFRON -4
informacyjno-edukacyjnych dotyczgcych integracji, .
potrzeb i praw oséb niepetnosprawnych; Srodki DSS bedace w

dyspozycji MOPS(umowy
19a) -2
18 liczba uczestnikow kampanii MOPS-PFRON

informacyjno-edukacyjnych dotyczacych integraciji,
potrzeb i praw 0sdb niepetnosprawnych;

ok. 4 355 beneficjentow
ostatecznych, oraz ponad to 3
zadania byty skierowane do
szerokiego grona odbiorcow
m.in. odbiorcy stron
internetowych i mediow
spotecznosciowych, widzowie
tv naziemnej i kablowej,
uzytkownicy przestrzeni
miejskiej Wroctawia oraz do
grupy najmtodszej tj. dzieci
przedszkolnych i szkolnych

DSS bedace w dyspozycji
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MOPS(umowy 19a)

Okoto 802 bezposrednich
odbiorcéw oraz odbiorcy
materiatéw publikowanych na
stronach www. oraz social
mediach.

19 liczba / nakfad publikacji i informatoréw dotyczacych 500 MOPS PFRON
niepetnosprawnosci lub adresowanych do oséb
niepetnosprawnych i ich rodzin; 800 — srodki DSS bedace w
dyspozycji MOPS (umowy
19a)
20 liczba przeprowadzonych badan ankietowych/analiz 560
dotyczgcych dostepnosci obiektow, przestrzeni i ustug _ _
do potrzeb oséb niepetnosprawnych; audytow obiektow publicznych
przeprowadzono ...... szkoleh
dla ... oséb z zakresu
dostepnosci przestrzeni i
budynkéw  dla oséb Z
niepetnosprawnoscig
21 liczba nowych/ dostosowanych pojazdéw do potrzeb osdb z réznymi

niepetnosprawnosciami, w komunikacji miejskiej

autobusy|

MPK Wroctaw - 2 busy do
przewozu oséb z
niepetnosprawnosciami;

63 busy w dyspozycji
podwykonawcéw

tramwaje

36, w tym 4 sztuki nowych
pojazdéw dostosowanych do
potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, oraz
32 sztuki poddano remontowi
kapitalnemu ponoszgcemu ich
dostepnosc¢. W sumie MPK
Wroctaw posiada 239 pociggow
niskopodtogowych (330
wagonow)
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Zadania okreslone w czesci 7 ust. 4 zatgcznika do uchwaty nr XLVIII/1129/17 Rady Miejskiej
Wroctawia z dnia 23 listopada 2017 roku.

4. Realizacja programu

Tabela 4 Decyzje i orzeczenia wydane osobom po 16 roku zycia w roku 2021 przez Powiatowy
Zespot ds. Orzekania o Stopniu Niepetnosprawnosci.

Lp. Wyszczegodlnienie Liczba
1. Wydane orzeczenia z okresleniem stopnia 4672
niepetnosprawnosci,
w tym:
- lekki stopien
1825
- umiarkowany stopien
1715
- znaczny stopien
ystop 1132
2. Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do oséb
niepetnosprawnych 723
3. Wydane orzeczenia o0 odmowie ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci (utrzymanie w mocy
poprzedniej decyzji) 322
Razem:
5717
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Tabela 5 Liczba orzeczeh o stopniu niepetnosprawnosci wydanych osobom do 16 roku zycia w

roku 2021
Lp. Wyszczegoélnienie Liczba
1. Wydane orzeczenia 0 odmowie ustalenia
niepetnosprawnosci (utrzymano w mocy poprzednia
decyzje) 15
2. Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do oséb
niepetnosprawnych 904
3. Wydane orzeczenia o zaliczeniu do os6b
niepetnosprawnych 219
Razem: 1138

Tabela 6 Pomoc instytucjonalna w roku 2021.

. Liczba miejsc
L.p. Nazwa Liczba W roku 2021
1 | Domy Pomocy Spotecznej 13 1116
(catodobowe)
2 | Osrodek Opiekuhczo- Adaptacyjny 1 129
2 | Dzienne Domy Pomocy Spoteczne;j 12 404
3 | Srodowiskowe Domy Samopomocy 7 223
4 | Mieszkania Chronione, w tym dla
0s6b niepetnosprawnych 1 12
5 | Warsztaty Terapii Zajeciowe;j 5 277
6 | Zaktad Aktywnosci Zawodowej 1 36
40 2197
Razem:
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Tabela 7 Domy Pomocy Spotecznej w roku 2021 - liczba miejsc i Sredni miesieczny koszt

utrzymania
Sredni miesieczny
: llos¢ koszt utrzymania
Fiel Dl Relizs miejsc jednego mieszkanca
[1]
DPS dla osob przewlekle | | karmelkowa 25 236 4 901,00
somatycznie chorych 52-433 Wroctaw
DPS dla osob przewlekle | | Redzinska 66-68 159 5 143,00
somatycznie chorych 54-106 Wroctaw
DPS dla oséb przewlekle | ul. Grunwaldzka 104 73 3 846,38
somatycznie chorych 50-357 Wroctaw
DPS dla oséb w podesziym ul. Maczna 3
i i : 155 4 810,00
wieku i prz«_ewlekle 54-131 Wroctaw
somatycznie chorych
DPS dla osob ul. Swigtnicka 25/27 104 4 250,78
w podesziym wieku 52-018 Wroctaw
DPS dla osob przewlekle || kaletnicza 8 94 5 233,00
psychicznie chorych 51-180 Wroctaw
DPS dla osob przewlekle ul. Farna 3 101 3 927.49
psychicznie chorych 51-313 Wroctaw ’
DPS dla oséb dorostych _
niepe*nosprawnych ul. ObJaZdowa 40 37 4 485,99
intelektualnie 54-513 Wroctaw
DPS dla oséb dorostych
niepe*nosprawnych ul. Jutrosinska 29a 7 5 557,42
intelektualnie ,Arka” 51-124 Wroctaw
DPS dI 5b d tych
& 0sob dorosye ul. Generata Leopolda 24 5134193
niepetnosprawnych Okulickiego 2 '
intelektualnie 51-126 Wroctaw
DPS dla osob przewlekle |, Sw. Marcina 10 48 3 780,50
somatycznie chorych 50-327 Wroctaw
DPS dla oséb dorostych
niepe{nosprawnych ul. Jutrosiniska 29 6 6 428,77
intelektualnie ,Arka II” 51-124 Wroctaw
DPS dla oséb
w podesziym wieku ul. ks. Marcina Lutra 2-8 79 452621

i przewlekle somatycznie
chorych

54-239 Wroctaw
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Miesieczn
y koszt
utrzymani
ajednego
Wydatki — koszt tgczny 58 686 749,49 mieszkanc 4 382,22
a
(wartos¢
taczna)
Tabela 8 Dzienne Domy Pomocy Spotecznej w roku 2021
. llosé
Profil DDPS Adres miejsc DDPS prowadzony przez
ul. Stefana C
Dla oséb starszych Zeromskiego 37 26 Miejskie Centrum Usiug
50-321 Wroclaw Socjalnych we Wroctawiu
ul. Skwierzynska 23 faiaki
Dla 0sob starszych y 45 Miejskie Centrum Ustug
53-521 Wroctaw Socjalnych we Wroctawiu
ul. Komuny Paryskiej 11 il
Dla 0s6b starszych y Faryskie 30 Miejskie Centrum Ustug
50-451 Wroctaw Socjalnych we Wroctawiu
Dla os6b starszych léI? Tadeusza Kosciuszki 45 Miejskie Centrum Ustug
50-008 Wroctaw Socjalnych we Wroctawiu
Stowarzyszenie Pod
Dla os6b starszych ul. Ignacego 10 Wezwaniem Matki Bozej
z deficytem pamieci Kraszewskiego 2 Nieustajgcej Pomocy
50-229 Wroctaw "Przyjaciele Senioréw"
Dla os6b starszych ul. Litewska 20 40 Miejski Oéll'odek Pomocy
51-354 Wroctaw Spoteczne;
Dla oséb, ktére
ze wzgledu na wiek,
chorobe czy ul. Ciepta 15b 60 Miejski Osrodek Pomocy
niezaradnos$¢ 50-524 Wroctaw Spotecznej
wymagajg czesciowej
opieki
Dla oso6b starszych ze | ul. Kazimierza Parafia Ewangielicko -
schorzeniami Wielkiego 31-33, 28 Augsburska Opatrznosci
Otepiennymi we 50-077 Wroctaw Bozej we Wroclawiu
wczesnej i
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umiarkowanej fazie

Dla oséb starszych

Dzienny Dom Pomocy

Miejskie Centrum Ustug

30
niesamodzielnych nr 1 ul. Semaforowa 5 Socjalnych we Wroctawiu
52-115 Wroctaw
Dla os6éb starszych Dzienny Dom Pomocy 30 Miejskie Centrum Ustug
niesamodzielnych nr 2 ul. Semaforowa 5 Socjalnych we Wroctawiu
52-115 Wroctaw
Dla oso6b starszych ul. Karmelkowa 25 30 Miejskie Centrum Ustug

niesamodzielnych

52-433 \Wroctaw

Socjalnych we Wroctawiu

Osrodek Opiekunczo-Adaptacyjny ,Pensjonat dla Osoéb Starszych”

Dla os6b starszych

ul. Henryka Michata
Kamienskiego 190,
51-124 Wroctaw

129

Miejski
Osrodek
Pomocy
Spotecznej

Laczna wysokos¢ wydatkow
poniesionych na wsparcie klientéw

Srednia miesieczna wysoko$é wsparcia

jednego klienta

9 114 003,76

1 424,95

Tabela 9 Srodowiskowe Domy Samopomocy w roku 2021

Profil SDS ".°§° Prowadzony przez
Adres miejsc
SDS dla os6b ul. Generata Okulickiego . . »
. o Fundacja ,Przyjazny Dom
Z niepetnosprawnoscig Leopolda 2 51-216 35 o . :
. Imienia Stanistawa Jabtonki
intelektualng (typ B) Wroctaw
SDS dla oséb Stowarzyszenie ,0STOJA”
z niepetnosprawnoscia ul. Stawowa la 30 |naRzecz Oséb z
intelektualng (typ B) 50-018 Wroctaw Niepetosprawnosciami
SDS dla oséb psychicznie ul. Nowowiejska 20 F o4 DoInoéIa.skie Sto.v'varz.yszenie
chorych (typ A) 53-503 Wroctaw Aktywnej Rehabilitacji ,Art”
SDS dla 0séb psychicznie | ul. Kleczkowska 5 o5 Stowarzyszenie Na Rzecz
chorych (typ A) oficyna Promocji Zdrowia ,Curatus”
50-227 Wroctaw
SDS dla osdb psychicznie ul. Szkolna 11 55 Stowarzyszenie “W Naszym

chorych typ (Ai C)

54-007 Wroctaw

Domu”
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SDS dla oséb z

zaburzeniami ul. Kietczowska 43 24 Fundacja ,Opieka i Troska”
psychicznymi (typ A) 51-315 Wroctaw

SDS dia oséb \[ilv;o:fziv(\:/zk(l)esés);owarzyszenle
Z niepetnosprawnoscig ul. Komuny Paryskiej 28 30

intelektualng (typ B i D)

50-451 Wroctaw

Niepetnosprawnych
Intelektualnie ,Bonitum”

Tabela 10 Finansowanie Srodowiskowych Doméw Samopomocy w latach 2011-2021

L.p. Rok Kwota
1 2011 2 035 440,00 z
2 2012 2 029 106,00 zt
3 2013 2043 722,00 z
4 2014 2.105.439,00 z
5 2015 2 390 349,92 zt
6 2016 2 844 161,07 z
7 2017 2 852 837,47 zt
8 2018 3526 687,13 zt
9 2019 4119 623,90
10 2020 4186 874,17
11 2021 4951 474,11
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Tabela 11 Opieka catodobowa w mieszkaniu chronionym

Placéwk Koszt zadania Sredni
: ‘. e w roku 2021 miesieczny
Profil llos¢ | prowadzi na K
. . e : oszt
mieszkania Adres miejs Zlecenie ]
chronionego c Gminy Qizvinene
Wroctaw JEelEE
mieszkanca
Mieszkanie
chronione ul. Jutrosinska
przeznaczone 2§ Fundacja 250 048 zt 1736 zt
dla osob 51-124 127 '‘ARCHE
niepetnosprawn Wroctaw
ych
intelektualnie
Tabela 12 Finansowanie Warsztatéw Terapii Zajeciowej w latach 2010-2021
L.p. Rok Gmina PFRON
1 2010 353 459,00 zt 3 181 140,00 zt
2 2011 353 450,00 zt 3 181 140,00 zt
3 2012 354 830,00 zt 3310 011,00 zt
4 2013 370 448,00 zt 3 334 032,00 zt
5 2014 373 462,00 zt 3 361 158,00 zt
2015 378 942,00 zt 3410 478,00 zt
7 2016 412 345,00 zt 3711 072,00 z
8 2017 419 751,00 z 3777 722,00 z
9 2018 516 320,13 4 638 868,00
10 2019 554 543 4990 877
11 2020 629 969,00 5 665 094,00
12 2021 667 758,00 5997 137,00




Tabela 13 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w latach 2011-2021

Koszt ustug
opiekunczych
i : Wpt
specjalistycznyc Liczba oséb Liczba pZywy
Rok h ustug objetych pomoca w%pr)]ra(;cav;/iiny odptatnosci
opiekuriczych w tej formie 9 klientow
ogoétem [zi] ustug 4]
srodki z budzetu
Gminy
2011
10 443 206 2 313 976 191 2 452 878
2012 10 876 897 2 326 995 665 2434616
2013 11 840 644 2 459 1085170 2322743
2014 12 652 332 2 599 1160 339 2 566 644
2015 11 434 690 2522 1013181 2578 875
2016 14 295 276 2615 1033 763 2194 604
2017 18 856 122 3082 1144 189 2 434 616
2018 20 434 380 3084 1118 729 3 006 166
2019 20 272 309 2931 1122 964 3219453
2020 24 598 530,96 2621 1053 813 3679184
2021 23 818 317 2572 988 725 4 097 258
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Tabela 14 Struktura klientow ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych ze
wzgledu na wiek

Liczba klientow

Wiek w latach 2013 |2014 |2015 |2016 2017 2018 |2019 |2020 |2021
Lp. | (przedziaty)
1 od 1 roku do 11 lat 4 5 4 0 0 0 0 0 0
2 od 12 do 15 lat 2 2 1 0 0 0 0 0 0
3 od 16 do 21 lat 7 4 2 1 0 0 0 0 2
4 od 22 do 38 lat 27 22 20 | 23 19 16 13 19 10
5 od 39 do 49 lat 49 58 46 54 51 48 43 43 31
6 od 50 do 59 lat 220 170 142 | 159 | 147 | 142 | 119 | 105 78
7 od 60 do 64 lat 211 211 180 | 176 | 173 | 160 | 149 | 132 | 170
8 od 65 do 74 lat 325 379 371 | 399 | 434 | 431 | 447 | 416 | 426
9 od 75 do 79 lat 421 530 339 | 348 | 344 | 314 | 298 | 233 | 265
10 od 80 do 89 lat 986 | 895 | 1031 | 1126 1368 | 1402 | 1253 1065 | 1002
11 od 90 do 99 lat 236 316 379 | 326 | 542 | 567 | 599 | 601 | 580
12 powyzej 99 lat 4 7 7 3 4 4 10 7 8

2492 | 2599 | 2522 | 2615 | 3082 3084 | 2931 2621 | 2572
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Tabela 15 Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w latach 2011-2021

Srodki Liczba os6b Liczba
z rezerwy budzetowej objetych wypracowany
Wojewody pomoca ch godzin

Rok [z1] w tej formie ustug
2011 529 218 43 29 401
2012 555 786 38 30 877
2013 493 882 33 26 548
2014 434 420 31 21721
2015 409 960 28 20 498
2016 512 082 32 20 498
2017 569 270 42 19 630
2018 682 489 37 19 685
2019 848 843 43 21 065
2020 985 000 38 23 676
2021 985 000 34 20 762
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Tabela 16 Liczba zorganizowanych wydarzen, imprez i wyjs¢ w domach pomocy spoteczne;j
prowadzonych przez Miejskie Centrum Ustug Socjalnych w 2021 roku

DPS dla

osébw  PPSdldIppg giaoseb . Liczba

podesziym e przewlekle el el uczestniko
ZAKRES wieku oraz przewlekle somatveznie przewlekle w/
BIAUAC rzewlekle SOMELEATIE chor gh rz IEIEANE mieszkancoé
DOM pomocy P chorych ych przy chorych przy

somatyczn ul. W
SPOLECZNEJ |. przy ul. . lul.

ie chorych . .. | Karmelkowej .

Redzinskiej Kaletniczej 8
przy 25
.| 66/68

ul. Macznej

3
Liczba
wazniejszych
wydarzen 17 13 10 21 1823
kulturalno-os
wiatowych
Liczba
wazniejszych
wydarzen
sportowo-rekr 8 ! 23 20 500
eacyjnych [
innych

(uwaga: tabela nie prezentuje liczby codziennych oraz cyklicznych zajec terapeutycznych i
aktywizacyjnych prowadzonych z mieszkaricami)

Tabela 17 Liczba o0s6b niepetnosprawnych bezrobotnych

zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w ujeciu dynamicznym w latach 2011-2021

Lata Liczba oséb bezrobotnych L|cz_b 2 EEAL Razem:
poszukujacych pracy
2011 1572 149 1721
2012 1925 162 2087
2013 1881 144 2025
2014 1456 120 1576
2015 1163 106 1269
2016 942 92 1034
2017 664 65 729
2018 639 61 700
2019 633 54 687
2020 636 55 691
2021 715 42 757

(wg stanu na dzien 31 grudnia danego roku).

lub poszukujgcych pracy,
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Tabela 18 Osoby niepetnosprawne bezrobotne i poszukujgce pracy zarejestrowane w PUP

wedtug kryterium wyksztatcenia.

liczba osob,

. ktore ukonczyty
osoby niepetnosprawne . , . :
bezrobgtne I'Lb pospzukujqce liczba os6b e ?SOb Wy [ SAOlErE
pracy zarejestrowane w PUP bezrobotnych POFALL TG0 Eodlr?]?zzq_ce

wedtug kryterium wyksztatcenia pracy wafikacye,
organizowanych
przez PUP

wyzsze 95 10 1

policealne i Srednie zawodowe 137 9 1

Srednie ogolnoksztatcgce 68 1 0

zasadnicze zawodowe 195 11 0

gimnazjalne, podstawowe i 220 11 0
podstawowe nieukohczone

(stan na dzien 31.12.2021 r.)

Tabela 19 Osoby niepetnosprawne bezrobotne i poszukujgce pracy zarejestrowane w PUP
wedtug kryterium stopnia niepetnosprawnosci

osoby niepetnosprawne bezrobotne lub
poszukujace pracy zarejestrowane w liczba os6b liczba os6b
PUP wedtug kryterium stopnia bezrobotnych poszukujacych pracy
niepetnosprawnosci
znaczny 5 3
umiarkowany 113 17
lekki 597 22
(stan na dzien 31.12.2021 r.).
Tabela 20 Liczba kart parkingowych wydanych w roku 2021
Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1. Karty wydane osobom niepetnosprawnym 1118
2. Karty wydane placowkom zajmujgcych sie opieka,
rehabilitacjg lub edukacjg oséb niepetnosprawnych 29
3. Identyfikator O — identyfikator dla pojazdéw oséb 1286
niepetnosprawnych
Razem: 2433
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Tabela 21 Wsparcie oséb w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz niesamodzielnych —
miejsca pobytu dostosowane do potrzeb zyciowych beneficjentéw

Miejsca pobytu
dostosowane do

potrzeb os6b w
podesziym wieku,

Lp niepetnosprawnych Rok Rok 2017 | Rok 2018 |Rok 2019 | Rok 2020 | Rok
. | oraz niesamodzielnych | 2015 |Rok 2016 2021
1. |Liczba beneficjentow 40 44 43 43 44 44 44
2. |Liczba os6b w rodzinie 86 97 101 99 100 99 96
3. |Koszt zadania — srodki z| 424 458 474 496,0 | 478 098,34 | 474 648,0 511 849,9| 561
budzetu Gminy 262,00 | 885,00 zt 0zt 5 3 411,54
zt
4. |Wptywy z odpfatnosci| 219 | 339 293,0|338922,0| 360 230,05 375 522,2|378 027,4| 408
beneficjentow (bez| 762,00 0z 0zt 4 5 225,12
kosztow odsetek z tytutu zt
nieterminowych wpfat)
5. |Srednia miesieczna | 5112, | 2718,00 | 3153,00 | 2741,13 | 2252,86 | 3041,42 34815
wysokos¢ kosztow | 00 z zt zt 1

dofinansowania
programu z  budzetu
Gminy, po uwzglednieniu
wptat beneficjentéw.
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Tabela 22 Ustugi Wypozyczalni Sprzetu Rehabilitacyjnego w latach 2011-2021

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020

2021

Liczba | 252 | 230 | 199 151 153 | 122 86 66 40 27
0s6b

64

Wykres nr 1: Finansowanie rehabilitacji zawodowej i spotecznej ze srodkéw PFRON w

latach 2007-2021

12 717 654,00
12 880 571,00

10 736 311,00
10 736 793,00

7 760 798,00
8 146 868,00
8166 168,00
8 976 507,00
9 701 945,00

6 992 394,00
7 105 907,00

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2007 m 2008 = 2009 = 2010 = 2011 m 2012 m 2013 = 2014
2015 m 2016 m 2017 m 2018 m 2019 m 2020 = 2021

Tabela 23 Finansowanie rehabilitacji zawodowej i spotecznej ze sSrodkow PFRON w roku 2021

Limit Srodkow

wg algorytmu Liczba uméw/oséb

L.p. Nazwa zadania

przyznawanie $rodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na 114 691.00 7t 7t 3/3
wniesienie wkladu do spotdzielni socjalnej; '

2 | zwrot kosztéw tworzenia stanowisk pracy dla
nowozatrudnionych oséb

; : 0,00 z
niepetnosprawnych;

3 | zwrot miesiecznych kosztow zatrudnienia
o : o 28 044,00
pracownikéw pomagajgcych pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy w zakresie

1/15
zt




czynnosci utatwiajgcych komunikowanie sie z
otoczeniem, a takze czynnosci niemozliwych
lub trudnych do samodzielnego wykonania
przez pracownika niepetnosprawnego na
stanowisku pracy,

dofinansowanie uczestnictwa osob
niepetnosprawnych i ich opiekunéw w
turnusach rehabilitacyjnych;

600 000,00 zt

430 osob,
w tym 188 opiekunéw

dofinansowania zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i
srodki pomocnicze;

3 346 873,00 zt

967 osob

dofinansowanie likwidacji barier
architektonicznych, w komunikowaniu sie i
technicznych, w zwigzku z indywidualnymi
potrzebami oséb niepetnosprawnych;

1 677 000,00 zt

321 oséb

dofinansowanie kosztow tworzenia i
dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej, w
tym zobowigzania wynikajgce z uméw
zawartych w latach wczesniejszych

6 009 792,00 zt

271
miejsc

Zlecanie zadan zgodnie z art. 36 ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

1094 171,00

35 uméw (30 umow
konkursowych/5

uméw z art. 19a)
zadania realizowato
30 podmiotéw okoto 5

938 bezposrednich
beneficjentow  oraz
uzytkownicy
wyszukiwarki

niepelnosprawnik.pl
36 115, z Wroctawia
6 671, 3 zrealizowane
projekty skierowane
bytly do szerokiego
grona odbiorcéw w
tym do oséb
korzystajgcych z
zasobow
internetowych [
mediow
spotecznosciowych,
widzéw tv naziemnej i
kablowej wszystkich
uzytkownikow
przestrzeni publicznej

oraz najmtodszej
grupy- dzieci
szkolnych
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Dofinansowanie ustug ttumacza jezyka
migowego lub ttumacza - przewodnika

zt

10 000,00

Ogoétem

12 880 571,00 zt

Tabela 24 Zadania zlecane do realizacji przez fundacje i organizacje pozarzgdowe.

L.p.

Rodzaje zadan zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej w sprawie rodzajéw
zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej
i spotecznej os6b niepetnosprawnych
zlecanych fundacjom oraz organizacjom
pozarzadowym

Liczba

Kwota

Organizowanie i prowadzenie szkolen,
kursow i warsztatéw, grup srodowiskowego
wsparcia oraz zespotow aktywnosci
spotecznej

191 180,00
zt

Prowadzenie poradnictwa
psychologicznego, spoteczno-prawnego
oraz udzielanie informaciji na temat
przystugujgcych uprawnien, dostepnych
ustug, sprzetu rehabilitacyjnego i pomocy
technicznej

159 780,00 zt

Prowadzenie grupowych i indywidualnych
zajec, ktore:

¢ majg na celu nabywanie, rozwijanie i
podtrzymywanie umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego
funkcjonowania osob
niepetnosprawnych,

e rozwijajg umiejetnosci sprawnego
komunikowania sie z otoczeniem
0s06b z uszkodzeniami stuchu,
mowy, z autyzmem i z
niepetnosprawnoscig intelektualng
w réznych rolach spotecznych i w
roznych srodowiskach

e usprawniajg i wspieraja
funkcjonowanie os6b z autyzmem i z
niepetnosprawnoscig intelektualng
w réznych rolach spotecznych i w
roznych srodowiskach

251 730,90 zt

Organizowanie lokalnych, regionalnych i
ogolnopolskich  imprez kulturalnych,
sportowych, turystycznych i rekreacyjnych
dla osob niepetnosprawnych wspierajgcych
ich aktywno$¢ w tych dziedzinach,

96 927,57
zt

28



5 |Promowanie aktywno$ci oséb
niepetnosprawnych w réznych dziedzinach 0 0,00 zt
zycia spotecznego i zawodowego

6 | Prowadzenie kampanii informacyjnych na
rzecz integracji osoéb niepetnosprawnych i 4 165 900,00 zt
przeciwdziataniu ich dyskryminacji

7 | Swiadczenie ustug wspierajgcych, ktére
majg na celu umozliwienie lub
wspomaganie niezaleznego zycia oséb 3 122 129,00 zt
niepetnosprawnych w szczegdélnosci
asystencji osobistej

8 | Organizowanie i prowadzenie szkolen,
kurséw, warsztatow dla cztonkdéw rodzin
0s6b niepetnosprawnych oraz  opiekundw,
kadry

i wolontariuszy bezposrednio
zaangazowanych w proces rehabilitacji

5 106 531,40 zt

9 | Organizowanie i prowadzenie szkolen dla
ttumaczy jezyka migowego oraz ttumaczy- - -
przewodnikéw

Tabela 25 Realizacja programu ,Aktywny Samorzad” w roku 2021.

Aktywny Samorzad Modut | Wykonanie

[=1]

lloSé umow

Obszar A 1, A4 Dofinansowanie
zakupu/montazu oprzyrzgdowania do 4 19941
posiadanego samochodu

Obszar A 2, A3 Dofinansowanie uzyskania

prawa jazdy kategorii B 2 3800

Obszar B 1,B 3, B 4 Dofinansowanie sprzetu
elektronicznego lub jego elementow i 85 491 817
oprogramowania

Obszar B 2 Dofinansowanie szkolen w
zakresie obstugi nabytego w ramach programu 0 0
sprzetu elektronicznego

Obszar C 1 Dofinansowanie zakupu wozka

inwalidzkiego o napedzie elektrycznym 16 245 019

Obszar C 2 Dofinansowanie utrzymania
sprawnosci technicznej posiadanego 28 91 311
elektrycznego wozka inwalidzkiego

Obszar C 3 Dofinansowanie zakupu protezy

. SR 7 332 820
konczyny na Il poziomie jakosci

Obszar C 4 Dofinansowanie do utrzymania
sprawnosci technicznej protezy konczyny na 3 14 400
poziomie jakosci




Obszar C 5 Dofinansowanie do zakupu skutera
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub 19 123 900
oprzyrzgdowania elektrycznego do wozka
recznego
Obszar D Pomoc w utrzymaniu aktywnosci 3 3530
zawodowej- dofinansowanie do przedszkoli
Modut Il Dofinansowanie kosztéw nauki na 186
poziomie wyzszym w semestrze letnim i 514 178
czesciowo zimowym 2021/2022
Ogétem 353 1840716

*wykonanie na dzien 31.12.2021 r.
5. Zrédta finansowania zadan wynikajacych z programu.

e budzet Miasta, w ramach limitu srodkow finansowych zaplanowanych w budzecie na rok

2021,

° budzet samorzgdu wojewddzkiego,

o dotacje z budzetu panstwa i panstwowych funduszy celowych,

. srodki Unii Europejskiej,

. Srodki organizacji pozarzgdowych i zwigzkoéw wyznaniowych,

. srodki pochodzgce od pracodawcow.
6. Partnerzy.

o Departament Architektury i Rozwoju Urzedu Miejskiego Wroctawia,

Departament Prezydenta,

Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Centrum Integracji Spotecznej,

Centrum Informacji i Rozwoju Spotecznego,
Powiatowy Urzad Pracy,

Organizacje pozarzgdowe,

Placéwki stuzby zdrowia,

Placowki edukacyjne,

Placowki kulturalne,

Kluby i osrodki sportowe,

oraz inne instytucje i jednostki.

7. Adresaci.

osoby niepetnosprawne;
rodziny z osobg niepetnosprawng;

Departament Infrastruktury i Gospodarki Urzedu Miejskiego Wroctawia

Departament Edukacji Urzedu Miejskiego Wroctawia,
Departament Nieruchomosci i Eksploatacji Urzedu Miejskiego Wroctawia,
Departament Obstugi i Eksploatacji Urzedu Miejskiego Wroctawia,
Departament Finanséw Publicznych Urzedu Miejskiego Wroctawia,

Departament
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e organizacje pozarzgdowe zrzeszajgce osoby niepetnosprawne i dziatajgce na ich rzecz;

° organizacje pracodawcéw oséb niepetnosprawnych;
° administracja samorzgdowa i rzgdowa;
. placéwki oswiatowe ksztatcgce osoby niepetnosprawne

Zakonczenie
Dodatkowo w 2021 r. zrealizowano:

Zadanie publiczne pn. ,,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” w ramach Programu
»Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - edycja 2021

W 2021 r. Gmina Wroctaw realizowata zadanie publiczne pn. ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej” w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - edycja
2021, ktére byto wspoffinansowane ze srodkow Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

Celem zadania byto swiadczenie ustugi asystenta dla petnoletnich mieszkancow Wroctawia
posiadajgcych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub
rownowaznym do wymienionych, ktére wymagajg wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Realizacja zadania publicznego zostata zlecona przez Gmine Wroctaw podmiotom,
0 ktérym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie. W wyniku ogtoszonego konkursu zadania realizowaty:

Stowarzyszenie ,Ostoja” na Rzecz Osob z Niepetnosprawnosciami

Fundacja IMAGO

Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Dolno$lgski

Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Dolnoslaski

Fundacja ,Promyk Stonca”

Fundacja ,Eudajmonia”

Wroctawskie Stowarzyszenie Gtuchych ,Nadzieja”

Wroctawskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie
,Bonitum”

NGO WNE

W ramach zadania zrealizowano 23 329 godziny ustug asystenckich dla beneficjentéw zadania.
taczna wartos¢ projektu: 1 429 751,30 zi, wtym 1 243 262,00 dofinansowanie z MRPiPS

i 186 489,30 zt wktad wtasny Gminy Wroctaw. Dodatkowo otrzymali$§my 24 865,24 z na koszty
zwigzane z obstugg zadania z MRPIPS .

Zadanie publiczne pn. ,,Opieka wytchnieniowa we Wroctawiu w 2021 r.”
w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021
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W 2021 r. Gmina Wroctaw realizowata zadanie publiczne pn. ,Opieka wytchnieniowa
we Wroctawiu w 2021 r.” w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021 ktére byto
wspoffinansowane ze srodkow Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

Realizacja zadania polegata na zwiekszeniu dostepnosci do wysokiej jakosci bezptatnych oraz
trwatych ustug opieki wytchnieniowej dla opiekunéw o0séb z niepetnosprawnoscig
zamieszkujgcych Wroctaw.

Realizacja zadania publicznego zostata zlecona przez Gmine Wroctaw podmiotom,
0 ktéorym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie. W wyniku ogtoszonego konkursu zadania realizowaty:

¢ Fundacja Eudajmonia
o Wroclawskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie
,Bonitum”

¢ Fundacja ,Promyk Stonca”

e Fundacja Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci
W ramach zadania zrealizowano 6 113 godzin opieki wytchnieniowej w ramach pobytu
dziennego dla cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad osobami
dorostymi ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub dzieémi niepetnosprawnymi z
orzeczeniem o niepelnosprawnosci oraz 145 godzin opieki wytchnieniowej swiadczonej
poprzez mozliwos¢ skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa (psychologicznego lub
terapeutycznego) oraz wsparcia w zakresie nauki pielegnacji/rehabilitacji/dietetyki

taczna wartos¢ projektu: 514 740,00 zt, w tym dofinansowanie z MRPIiPS
447 600,00 zt oraz 67 140,00 zt wktadu wtasnego.

Projekt ,,SAMO-Dzielni edycja 2”

Fundacja ,Promyk Stonca”, w partnerstwie z Gming Wroctaw — Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu po raz kolejny realizuje projekt ,SAMO-Dzielni edycja 2”. Projekt
wspoétfinansowany jest ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego na lata
2014-2020, Os priorytetowa 9: Wtgczenie Spoteczne, Dziatanie 9.2: Dostep do wysokiej jakosci
ustug spotecznych. Cel projektu: zaspokojenie potrzeb niepetnosprawnych mieszkahcow
Wroctawia w zakresie ustug asystenckich oraz opieki wytchnieniowej dla dzieci i dorostych z
niepetnosprawnosciami. Ustugi opieki wytchnieniowej Swiadczone sg dla osob dorostych w
systemie catodobowym (lub dziennym) w zaadaptowanym

do tego celu i wyposazonym mieszkaniu. Ustugi opieki wytchnieniowej dla dzieci

Z niepetnosprawnoscia, wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, sg swiadczone
w systemie dziennym w odpowiednio wyposazonym lokalu.

Opieka wytchnieniowa dla oséb dorostych jest swiadczona w zaadaptowanym do tego celu
mieszkaniu, wyremontowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w znajdujgcym sie w nalezgcym do MOPS Pensjonacie dla Osob Starszych przy

ul. Kamienskiego 190 we Wroctawiu, ktdre zostato dostosowane dla osob

Z niepetnosprawnosciami, niezaleznie od ich dysfunkcji. Wyposazone zostalo w sprzet
wspomagajgcy opieke nad osobami majgcymi problem z poruszaniem sie (podnosnik sufitowy).
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Ustugi opieki wytchnieniowej dla dzieci sg $wiadczone w wynajmowanym przez Fundacje
budynku przy ulicy Powstancéw Slaskich we Wroctawiu (powierzchnia uzytkowa 119,20 m?, z
zapleczem socjalnym, kuchnig i toaletg, 2 pietra).
Planowane efekty:
o zwiekszenie liczby miejsc $wiadczenia ustug asystenckich oraz opieki wytchnieniowej w
lokalnej spoteczno$ci,
e ufatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug
asystenckich oraz opieki wytchnieniowej,
e umozliwienie osobom z niepetnosprawnoscia samodzielnego i niezaleznego
funkcjonowania spotecznego, edukacyjnego oraz zawodowego,
e polepszenie funkcjonowania faktycznych opiekunéw oséb z niepetnosprawnoscia,
e wsparcie rodzin zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.
W ramach projektu:
e zostanie zapewnione state wsparcie co najmniej 70 osobom
Z niepetnosprawnoscig w zakresie asystencji osobistej oraz ustug opiekunczych
w formie opieki wytchnieniowej 87 dorostym i 36 dzieciom
Zadania zrealizowane w ramach projektu przez Gmine Wroctaw — MOPS Wroctaw styczenh
2021 — grudzien 2021
I'i [l kwartat to przede wszystkim prace nad opracowaniem regulaminu osrodka, doprecyzowanie
dokumentacji zgtoszeniowej dla Beneficjentow.
W Il i IV kwartale 2021 r. wszelkie dziatania po stronie Gminy Wroctaw — MOPS Wroctaw
skoncentrowaty sie na ogtoszeniu i rozstrzygnieciu przetargu na swiadczenie catodobowych ustug
opieki. Ze wzgledu na specyfike procedury przetargowej umowe z wykonawcg udato sie podpisaé
pod koniec listopada. W grudniu odbyly sie spotkania organizacyjne z wytonionym wykonawca,
prezentacja mieszkania oraz szkolenie dotyczgce uzytkowania sprzetu specjalistycznego, ktore
jest na wyposazeniu osrodka.
taczna wartos¢ projektu: 4 212 392,50 zt, w tym budzet MOPS - wynosi 1 047 420,00 zi.
Dofinansowanie z UE: 4 001 761,37 zi, w tym MOPS to 836788,87 =zt
Okres realizacji projektu: od 01.08.2020r. do 31.10.2023r.

Dziatlania ufatwiajace osobom niepetnosprawnym codzienne korzystanie z przestrzeni
publicznej.

PUNKTY LADOWANIA WOZKOW ELEKTRYCZNYCH, dzieki czemu mozna za darmo
dofadowac elektryczny wézek inwalidzki. Obecnie znajdujg sie w 3 lokalizacjach Urzedu — przy
ulicy Zapolskiej, w Sukiennicach, na placu Nowy Targ.

PIKTOGRAMY NA PRZYSTANKACH

Wprowadzamy oznaczenia pomagajgce w korzystaniu z komunikacji miejskiej osobom z
niepetnosprawnosciami, rodzicom z matymi dzieémi w wézkach, osobom starszym. Wystarczy
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ustawi¢ sie na specjalnie w tym celu wymalowanych piktogramach, aby kierowcy i motorniczy
zatrzymali pojazd we wiasciwym miejscul

TRANSPORT | KOMUNIKACJA MIEJSKA
50 Mercedesow Citaro 2. Nowe autobusy niskopodtogowe, klimatyzowane

i spetniajgce najbardziej wymagajgce normy emisji spalin EURO 6. Dzis po Wroctawiu jezdzi
100% autobuséw niskopodiogowych. Kolejne tramwaje kupowane przez Miasto réwniez
spetnig ten warunek. PKP, PKS oraz Port Lotniczy sg wypetni skomunikowane logistycznie i
przystosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Przyznawane sg Certyfikaty ,Wroctaw bez barier” — w ten sposdb chcemy doceni¢ podmioty
dzialajace na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, pokazywaé dobre praktyki, jak warto
wspieraé, wspotpracowac i wspoéttworzy¢. Zwracamy uwage na takie dziatania od 2010 roku
wspdlnie z Fundacjg POTRAFIE POMOC.

Pilnujgc DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ w budynkach Urzedu Miasta oraz obiektach
uzytecznosci publicznej zwracamy uwage na wiele szczegotéw.

"Wroctawskie Standardy Dostepnosci" sg skierowane do architektow, planistow, inzynierow i
wykonawcow, a takze zarzgdcow nieruchomosci oraz pracownikow administracji publiczne;.
Zwracamy uwage na potrzeby i mozliwosci wszystkich mieszkancow Wroctawia.

ROZPOCZELISMY DZIALANIA W OBSZARACH:

« dostepnosci architektonicznej (Wroctawskie Standardy Dostepnosci Przestrzeni
Miejskich),

» dostepnosci cyfrowej (nagrywanie tresci w jezyku migowym),

» dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej (promocja w social mediach, radio i telewizji),

» dostepnosci alternatywnej (komunikacja bezposrednia, wsparcie i wolontariat),

* powotania koordynatora ds. dostepnosci.

UDOGODNIENIA DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI, dzieki czemu mamy ttumacza
jezyka migowego podczas Sesji Rady Miejskiej Wroctawia, ttumacza PJM online w Biurze
Wroctaw Bez Barier, na pl. Nowy Targ oraz u Prezydenta Wroctawia.
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Wspieramy oddolne inicjatywy Jako przyktady wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,
mozemy poda¢ dziatajgce juz:
POKOJE WYTCHNIEN

Fundacja POTRAFIE POMOC, przy wspéffinansowaniu Gminy Wroctaw, wyremontowata i
przystosowata mieszkanie, w ktérym fachowg opieke znajdg osoby z niepetnosprawnosciami, a
ich opiekunowie — wytchnienie. To pierwsze takie mieszkanie we Wroctawiu, pierwsze tego typu w
Polsce i jedno z niewielu na Swiecie.

Obecnie mamy 2 pokoje, w planach kolejne miejsca. Pobyt w takim pokoju jest bezptatny, moze
trwa¢ do tygodnia.

TRENER PRACY

Z Fundacjig = OSTOJA realizujemy  ZATRUDNIENIE =~ WSPOMAGANE 0sOB
NIEPELNOSPRAWNYCH poprzez znoszenie barier utrudniajgcych petng integracje spoteczng i
zawodowg osobom z niepetnosprawnosciami.

W 2021 roku w okresie listopad — grudzien trenerzy pracy udzielili 1824 godzin
zindywidualizowanego bezposredniego wsparcia dla 79 oséb z niepetnosprawnosciami, w tym dla
54 osbb pozostajgcych w zatrudnieniu wspomaganym.

Prowadzimy tematyczne Grupy dialogu spotecznego.

dzieki czemu wiele zagadnien znajduje rozwigzanie. W 2021 z racji wytycznych dotyczacych
bezpieczenstwa epidemicznego aktywnoS¢ grup byta realizowana wytgcznie w srodowisku
on-line.

SPECJALISTYCZNY SPRZET.

Przeno$na PETLA INDUKCYJNA wspiera osoby z niepetnosprawnoscig stuchowg, pozwala na
petniejsze uczestnictwo w wydarzeniach, konferencjach, spotkaniach.

TOTUPOINTY to ustuga udzwiekowienia i opisu osmiu lokalizacji w budynkach Urzedu
Miejskiego, z wykorzystaniem urzadzen elektronicznych, utatwiajgcych osobom niewidomym i
stabo widzgcym orientacje przestrzenng z mozliwo$cig wykorzystania aplikacji mobilnej.

TOTUPOINTY zamontowane zostaty w budynkach Urzedu Miejskiego przy ul. G. Zapolskiej 4, ul.
Bogustawskiego 8,10 w Sukiennicach 9, w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej.
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RAMPA ROLOWANA

Na wyposazeniu Urzedu Miejskiego jest od 2019 roku przenosna rampa rolowana, ktéra
umozliwia pokonanie przeszkody w przypadku nierownej nawierzchni, schodow, itp.

PODNOSNIK

Mamy podnosnik jezdny, z mozliwoscig udzwigu powyzej 120 kg, przeznaczony do fatwego
przenoszenia oraz transportowania 0sob z niepetnosprawnosciami ruchowymi.

WOZEK EWAKUACYJNY | SZKOLENIA

W budynkach Urzedu Miejskiego mozna znalez¢ wozki ewakuacyjne. Przeprowadzone zostaty
szkolenia dla pracownikow Urzedu Miasta i innych osob zainteresowanych z udzielania pomocy w
sytuacji zagrozenia. Wiemy, jak profesjonalnie ewakuowaé osoby z niepethosprawnosciami, gdy
nastgpi taka koniecznos¢ lub udzieli¢ pierwszej pomocy. FUNDACJA POLSKA BEZ BARIER
prowadzi z nami spacery diagnostyczne. USIADZ NA WOZEK INWALIDZKI | POCZUJ
PROBLEM. Doswiadczamy przestrzeni miejskiej z perspektywy uzytkownika.

Takie wozki ewakuacyjne znajdujg sie w lokalizacjach Urzedu przy ul. Bogustawskiego,
Zapolskiej, Sukiennicach, Nowym Targu, w Urzedzie Stanu Cywilnego.

Przeszkolono takze pracownikéw w obstudze tego sprzetu

WSPIERAMY ORGANIZACJE WYDARZEN KULTURALNYCH Z UDZIALEM OSOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

POLKOLONIE

Organizacja potkolonii dla dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnosciami. W 2021 roku
zorganizowano 2 turnusy potkolonii dla ponad 60 dzieci. Fundacja Potrafie poméc w tym roku
rowniez przygotowuje sie na wspolne wakacje.

Prowadzimy PROGRAMY TERAPEUTYCZNE DLA DOROSLYCH z udziatem wyszkolonych
psich terapeutow:

» zajecia w Domach Pomocy Spotecznej,

» zajecia w hospicjum,

* zajecia na oddziatach dziennych Szpitala Psychiatrycznego,
» zajecia w Klubach Seniora,
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» szkolenie psow asystujgcych (epilepsja, cukrzyca typu I).

Prowadzimy PROJEKTY TERAPEUTYCZNE DLA DZIECI z udziatem psich terapeutow:

* indywidualna terapia lekow i fobii,

» terapia dzieci z zaburzeniami ze spektrum autyzmu,

* zajecia na oddziale dzieciecym Szpitala Psychiatrycznego,

» zajecia w szkotach specjalnych, przedszkolach integracyjnych, szkole terapeutyczne;j.

Przedstawiony raport zawiera jedynie krotkg charakterystyke kompleksowych dziatan
podejmowanych w roku 2021 przez wszystkie stuzby i jednostki miejskie na rzecz osob z
niepetnosprawnosciami.

Dzieki realizacji programu zorganizowano szereg imprez sportowych, kulturalnych, turystycznych
i rekreacyjnych.

Jednym z wazniejszych efektéw realizacji programu ,Wroctaw bez barier’ jest zaangazowanie
0s0b niepetnosprawnych w wypracowywanie i wdrazanie skutecznych rozwigzan ich problemow.
Stuzg temu konsultacje prowadzone przez witadze miejskie z samymi zainteresowanymi oraz
zrzeszajgcymi ich organizacjami pozarzadowymi ramach Grupy Dialogu Spotecznego ds.
aktywizacji oséb niepetnosprawnych. Podobnie, jak w latach ubiegtych, bardzo wazng role
doradczg w realizacji programu odegrata Wroctawska Rada Konsultacyjna ds. Oséb
Niepetnosprawnych przy Prezydencie Wroctawia oraz rekomendacje wypracowane w trakcie
wielu spotkan dotyczgcych dostepnosci przestrzeni miejskiej.

Wroctaw miastem dostepnym dla wszystkich - osiggnieciu tego najwazniejszego celu programu,
stuzyto wydanie WROCLAWSKIEGO INFORMATORA MOZLIWOSCI | KORZYSCI DLA OSOB Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI - WROMIK. Publikacja powstata w partnerstwie publiczno —
spotecznym w ramach projektu SAMO-Dzielni, realizowanego przez Fundacje ,Promyk Stoica”,
wspoffinansowanego ze s$rodkéw EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolno$lgskiego na lata 2014 — 2020 oraz budzetu Gminy Wroctaw. Stanowi ona
kompendium wiedzy stuzgcej polepszeniu warunkdéw zycia osob z niepetnosprawnosciami i
umozliwieniu im samodzielnego i niezaleznego funkcjonowania spotecznego i zawodowego.

W procesie rozwijania aktywnosci 0s6b z niepetnosprawnosciami kontynuowana jest zatrudnienie
wspomagane 0sob z niepetnosprawnosciami.

Realizacja Programu wplywata zarébwno na usamodzielnianie sie osob niepetnosprawnych,
utatwiajgc im codzienne funkcjonowanie, jak i na ksztattowanie pozytywnych postaw spotecznych
wobec tego srodowiska. Biorgc pod uwage potrzeby niepetnosprawnych mieszkancow
Wroctawia, ich otoczenia spotecznego oraz nadal istniejgce zasztosci w procesie likwidacji
réznorakich barier, konieczne jest kontynuowanie podejmowanych dotychczas dziatan
i systematyczne utrwalanie juz osiggnietych rezultatow w tym zakresie.

Zlecono do realizacji organizacji pozarzgdowej zadanie publiczne ,Dostepnosé — teoria a

praktyka”

W ramach zadania zrealizowano cykl praktycznych szkolen obejmujacych:
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wprowadzenie do tematyki niepetnosprawnosci (symulacje réznych jej rodzajow),

obstuge klienta ze szczegdlnymi potrzebami (savoir-vivre wzgledem osob z

niepetnosprawnosciami),

wymogi zwigzane z obowigzkiem stosowania ustawy o zapewnieniu dostepnosci w
kontekscie tworzenia dokumentéw dostepnych cyfrowo oraz opracowywanych w jezyku

prostym,

zapewnienie dostepnosci komunikacyjno-informacyjnej oraz architektonicznej.
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Uwaga:
Szczegbétowe dane z realizacji zadan Miasta Wroctawia, mozna znalez¢ na stronie internetoweyj: http://bip.um.wroc.pl w zaktadce pn.
~Sprawozdania Prezydenta z realizacji zadan”.
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